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1) Con l’accesso del veicolo nel parcheggio, il Cliente stipula un contratto avente ad oggetto 

l’utilizzo di un posto auto e accetta integralmente il presente regolamento, nel rispetto delle 

vigenti tariffe ed alle condizioni generali di utilizzo, senza obbligo di vigilanza e custodia da parte 

di ATB Mobilità S.p.A. Al contratto, per quanto compatibile con il presente regolamento si 

applicano le norme di cui all’art. 1571 e segg. C.C.. 

2) Il Cliente che, dopo aver effettuato l’accesso al parcheggio, non ritenga di accettare le 

condizioni del presente regolamento, può lasciare l’area entro 10 (dieci) minuti dall’ingresso, 

senza alcun costo a suo carico, transitando direttamente all’uscita. 

3) L’utilizzo degli spazi destinati alla sosta è regolato da tariffe su base oraria. 

4) L’ingresso al parcheggio avviene ritirando un ticket di sosta; nel contempo, avvicinandosi 

lentamente alle barriere, viene rilevata la targa del veicolo.  

5) Le tariffe sono esposte al pubblico prima dell'ingresso nel parcheggio e presso lo sportello 

della cassa manuale. Il pagamento della sosta deve essere effettuato prima dell’uscita del veicolo 

dal parcheggio, recandosi presso la cassa automatica o presso lo sportello dell’operatore 

adiacente all’ingresso. L’uscita del veicolo deve avvenire entro 10 (dieci) minuti dal pagamento. 

6) L’uscita del veicolo deve avvenire entro 10 (dieci) minuti dal pagamento, mediante 

reinserimento del ticket nel lettore adiacente l’uscita carrale o attendendo l’apertura automatica 

delle barriere, ad avvenuta lettura della targa. 

7) L’importo dovuto dal Cliente sarà quello risultante dal calcolo del tempo di sosta sulla base 

delle tariffe in vigore. 

8) ATB Mobilità S.p.A. mette a disposizione dei Clienti esclusivamente spazi delimitati e dedicati 

alla sosta di veicoli e non assume l’obbligo di vigilanza né di custodia del veicolo, dei suoi 

accessori, dei bagagli, dei valori ed altri oggetti in esso contenuti. ATB Mobilità S.p.A. non è 

responsabile per danni diretti e/o indiretti, subiti dal veicolo, da qualunque causa determinati, 

né per il furto del veicolo, anche parziale, consumato o tentato, e/o dei suoi accessori o di 

bagagli, valori ed altri oggetti lasciati nel veicolo. ATB Mobilità S.p.A. non è responsabile, altresì, 

per eventuali danni arrecati ai veicoli parcheggiati da altri Clienti o veicoli presenti nell’area, né 

per eventuali danni causati da atti di vandalismo o derivati da calamità naturali o da cause di 

forza maggiore. Fermo restando quanto previsto ai punti precedenti e per i soli danni che il 

Cliente abbia provato essere stati causati esclusivamente dall’anomalo funzionamento degli 

impianti di controllo accessi, ATB Mobilità S.p.A. risponde, purché il Cliente abbia sporto regolare 

denuncia presso le Autorità di Polizia competenti. In nessuna altra circostanza ATB Mobilità S.p.A. 

si assume l’onere di risarcire i danni subiti dai veicoli in sosta nel parcheggio. 

9) Il veicolo dovrà essere posteggiato a cura e sotto la responsabilità diretta ed esclusiva del 

conducente negli appositi stalli, con il motore spento, perfettamente frenato e chiuso a chiave. 

Il conducente ha l’obbligo di adottare ogni cautela per la sicurezza delle cose proprie e di terzi. 

10) ATB Mobilità S.p.A. che si riserva la facoltà di procedere alla rimozione delle vetture lasciate 

in sosta oltre l’orario di chiusura giornaliera, dopo aver preliminarmente esperito tutti gli atti 

necessari ed opportuni, a totale carico del proprietario del veicolo. 

11) Il servizio di parcheggio potrà essere sospeso in caso di necessità, per lavori ed interventi di 

manutenzione, per cause di forza maggiore, per esigenze di pubblico interesse e di pubblica 

sicurezza. 

12) Ai sensi del Regolamento UE 2016/679, il trattamento delle informazioni che riguardano i 

clienti sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e tutela della riservatezza. 

13) In ordine a qualsiasi controversia è competente, in via esclusiva, il Foro di Bergamo. 

DIVIETI 
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Al cliente è fatto assoluto divieto di: 

a) Accedere al parcheggio con veicoli alimentati a GPL. 

b) usare fiamme libere, fornelli o alimentare gli stessi con sostanze infiammabili, solide, liquide 

o gassose. 

c) Effettuare lo scarico e il deposito di oggetti di qualsiasi specie, soprattutto se infiammabili. 

d) Effettuare il rifornimento di carburante, eseguire riparazioni, cambio olio, lavaggio del veicolo, 

ricarica di batterie, accumulatori etc. e, in generale, effettuare qualsiasi operazione di 

manutenzione al veicolo. 

e) Sostare a lungo con il veicolo acceso, riscaldarlo e suonare il clacson. 

f) Parcheggiare i veicoli con perdite dai serbatoi o affetti da altri difetti suscettibili di recare 

danno al parcheggio. 

g) Lasciare nei veicoli parcheggiati materiali e/o sostanze infiammabili o esplosive, oggetti 

pericolosi o la cui presenza possa costituire pericolo. 

h) Lasciare nei veicoli parcheggiati animali di qualsiasi genere. 

i) Parcheggiare, senza specifico consenso da parte del Gestore, veicoli sprovvisti di targa 

regolamentare o sostitutiva autorizzata. 

j) Parcheggiare il veicolo nelle aree di transito e davanti alle uscite. 

k) Entrare o uscire dal parcheggio con veicoli che superano l’altezza massima segnalata presso 

gli accessi. 

l) Assumere comportamenti lesivi dell’ordine, della sicurezza, dell’igiene, della pubblica sanità. 

m) Provocare, in qualunque modo, rumori molesti per effetto di grida e schiamazzi, ovvero a 

mezzo di apparecchi sia sonori che musicali. 

n) Depositare fuori dagli appositi contenitori destinati alla raccolta, ogni genere di rifiuto.   

o) Permanere o dormire all’interno dei veicoli in sosta. 

 

Per qualsiasi comunicazione il Cliente può contattare il Gestore: sosta@atb.bergamo.it  

Il Cliente del parcheggio accetta le presenti condizioni generali e tutte le clausole in queste 

contenute. Per quanto omesso, si rimanda alla legislazione vigente. 

Informativa sul trattamento dei dati di videosorveglianza – art.13 Reg. (UE) 

2016/679 GDPR ATB Mobilità S.p.A. con sede a Bergamo in via Monte Gleno n°13 – 

P.IVA 02485010165 

informa gli interessati che presso l’Area di Sosta è installato un impianto 

di videosorveglianza a presidio delle persone e cose che si trovano nell’area 

medesima. Per ulteriori e più dettagliate informazioni può utilizzare il 

QRCODE riportato a destra o il sito www.atb.bergamo.it 
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